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إدارة وتحليل البيانات 
الحكومية الضخمة 



تشــكل البيانــات الضخمــة أحــد أهــم الأصــول للحكومــات، إذ تكمــن أهميتهــا فيمــا تحويه مــن معلومات 
توضــح الرؤيــة وتقنــن المخاطــر عنــد اتخــاذ القــرارات؛ ممــا يســاهم فــي رفــع كفــاءة العمــل والإنتاجيــة، 

فغالبًــا مــا يتــم الاســتفادة منهــا لتحقيــق هدفيــن رئيســين: اكتشــاف الفــرص، وتحديــد المشــاكل.

فيض معلوماتي كبير سيغير حياتنا وأعمالنا وأفكارنا



عن الدورة

ــي يشــيع  ــات ذات أحجــام تتخطــى قــدرة البرامــج الت ــارة عــن مجموعــة مــن البيان ــات الضخمــة عب البيان
اســتخدامها لالتقــاط وإدارة ومعالجــة وتخزيــن وتحليــل تلــك البيانــات فــي غضــون فتــرة زمنيــة مقبولــة. 
وهــي حولنــا فــي كل مــكان، ومجــالات تطبيقهــا واســعة تشــمل قطاعــات مختلفــة مــن الصحــة الــى 

التعليــم الــى الأســواق الماليــة وغيرهــا. 

ســلوك  حــول  دقيقــة  معلومــات  علــى  للحصــول  الضخمــة  البيانــات  الكبيــرة  الشــركات  تســتخدم 
المســتهلك، واســتهداف التســويق، وإنعــاش وزيــادة الأربــاح. ولــم تعــد البيانــات الضخمــة كمــا كانــت 
حكــراً علــى جهــات محــددة، وقــد أصبــح هنــاك الكثيــر مــن التطبيقــات الهادفــة لتحقيــق الاســتفادة مــن 

ــة. ــج فائقــة الدقّ ــق نتائ ــة اتخــاذ القــرار، وتحقي ــات الضخمــة وتحســين إمكاني البيان

ــات الضخمــة فــي عصــر  ــى مفهــوم البيان ــب المشــاركين عل ــي لتدري ــم هــذا المحــور التدريب ــم تصمي ت
الثــورة الصناعيــة الرابعــة وكيفيــة الاســتفادة مــن البيانــات الضخمــة فــي المؤسســات الحكوميــة مــن 
خــال إدارتهــا، وتحليلهــا، لتصبــح مــادة أساســية لمتخــذي القــرار ومستشــرفي المســتقبل. ويغطــي هــذا 
البرنامــج جميــع مراحــل إعــداد السياســات العامــة، كمــا يتضمــن تماريــن جماعيــة للمشــاركين واســتخدام 

دراســات حــالات عمليــة.

أهداف الدورة

• تزويد المتدربين بالمعرفة والمهارات اللازمة عن أهمية البيانات الضخمة	

• بيــان أنــواع ومصــادر وتقســيمات البيانــات وكيفيــة الحصــول عليهــا مــن مصادرهــا المختلفــة، 	
وطــرق جمــع هــذه البيانــات وآليــة تبويبهــا واســتخدام البرامــج التكنولوجيــة.

• تحديد أهداف عملية التحليل للبيانات.	

• تحديــد المؤشــرات التــي يجــب وضعهــا بحيــث يتــم توظيفهــا بمــا يخــدم الهــدف مــن عمليــة تحليــل 	
البيانــات.

• تزويــد المتدربيــن بطــرق ومهــارات كتابــة وعــرض نتائــج التحليــل علــى شــكل تقاريــر وبشــكل يزيــد 	
مــن معــدلات الاســتفادة منهــا.

• كيفية استخدام نتائج تحليل البيانات الضخمة في عملية اتخاذ القرار.	

• فهم معايير الحكومة الذكية في منظومة التميز الحكومي.	



الفئة المستهدفة

تســتهدف الدورة قادة وموظفي الجهات الحكومية على مســتوى المدراء ورؤســاء الأقســام والعاملين 
فــي إدارة وتحليــل البيانــات الحكومــة ومــن يرغــب بالمزيــد مــن التعلــم فــي مجــال البيانــات الضخمــة، 
مــن جميــع الــدول العربيــة لصقــل مهاراتهــم فــي القطــاع الحكومــي وتدريبهــم علــى أدوات إدارة وتحليــل 
البيانــات الحكوميــة الضخمــة الحديثــة وإثــراء معرفتهــم عبــر الاطــاع علــى أفضــل الممارســات العالميــة 
بشــكل عــام وممارســات الحكومــة الإماراتيــة بشــكل خــاص للتعــرف علــى أســباب النجــاح وفــرص 

التطويــر.

لغة طرح الدورة

يطرح البرنامج باللغة العربية مع استخدام بعض المصطلحات باللغة الإنجليزية

مكان انعقاد الدورة

تعقــد الــدورة فــي مقــر كليــة محمــد بــن راشــد لــإدارة الحكوميــة الطابــق 13، بــرج المؤتمــرات - مركــز 
دبــي التجــاري – شــارع الســعادة

قيمة الاستثمار بالدورة

رسوم الاستثمار في الدورة 4500 درهم إماراتي



للتواصل

لمزيــد مــن المعلومــات حــول برامــج التعليــم التنفيــذي التــي تقدمهــا كليــة محمــد بــن راشــد لــإدارة 
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