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كل ا�نجازات التي تحققت � ا�مارات إنجازات للعرب جميع�، وكل مشاريع دبي للعرب جميع�..
وهذه كل تجاربنا وخ�اتنا نضعها بين أيديهم يختارون منها ما يشاؤون وفوقها التزامنا

اªخوي بتقديم كل العون الذي نستطيع تقديمه لمساعدتهم على تحقيقها

صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم - كتاب رؤيتي    

انطلقت الكلية عام 2005 برعاية كريمة من صاحب السـمو الشـيخ محمد بن راشـد آل مكتوم نائب رئيـس الدولـة 
رئيـس مجلـس الـوزراء حاكم دبي (رعاه الله) لتكون أول مؤسسـة أكاديميـة بحثية متخصصة في الإدارة الحكومية 
الحكومـي فـي دولـة  التميـز  لدعم مسـيرة  الكلية  العربي، حيث تسـعى  الوطن  العامة على مسـتوى  والسياسـات 
التعليمية  البرامج  مـن  متكاملـة  منظومة  خلال  من  وذلك  المسـتقبل،  قادة  وبناء  العربي،  والوطـن  الإمـارات 

والتدريبية والأبحاث والدراسـات.

تأسـس نظـام عمـل الكليـة وفقـاً لأفضل المعايير العالمية، بالشـراكة مع كليـة كينيدي للإدارة الحكومية بجامعـة 
الحكوميـة، كمـا  للإدارة  التطبيقي  الجانب  علـى  بتركيزها  الأكاديمية،  للمؤسسـات  فريدا  نموذجـا  وتعتبـر  هارفـارد، 

تتعـاون مـع العديد من المؤسسـات الحكومية والخاصة على المسـتوى المحلي والعالمي.

تقوم الكلية بتصميم وتنفيذ برامج تدريبية مبنية على أسـس علمية مدروسـة ومسـتوحاة من واقع الإدارة العربية 
العالـم  أنحـاء  مختلـف  فـي  تواجهها  التي  التحديات  مواجهة  على  المسـتقبل  قيادات  وتسـاعد  مشـكلاتها  لتعالج 
والفكر  الـرأي  لتبـادل  منتديـات  وتقيم  متخصصة  عمـل  وورش  وإقليمية  دولية  مؤتمرات  تنظم  كمـا  العربـي. 

والمعرفة بيـن الوطن العربي والعالم.



برنامج القيادات العربية والتميز الحكومي ...
برنامج يؤهل القيادات للتعامل مع تحديات العصر

أهداف ال�نامج

 تتلخص أهداف البرنامج في ما يلي:

إثراء المعرفة الفردية للمشاركين من قادة القطاع الحكومي العربي والمحلي.
تعزيز القدرة العملية لدى المشاركين وتمكينهم من التطبيق الفعال لأفضل الممارسات في مجال القيادة وا

لإستراتيجية والإدارة والسياسات العامة.
تعريف المشاركين على التحديات والفرص المتاحة في تطبيقات الحكومة الذكية والمدن الذكية.

ا الحكومي  القطاع  الوسطى والعليا في  القيادات  بين  الإيجابي  التواصل  بناء شبكة علاقات حكومية وتمكين 
لعربي.

الإطلاع على أفضل الممارسات العالمية بشكل عام وممارسات المؤسسات الحكومية الإماراتية بشكل خاص 
للتعرف على أسباب النجاح وفرص التطوير.
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•

•
•

•
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يسعى برنامج القيادات العربية والتميز الحكومي الى تمكين القيادات العربية ذات الخبرة الواعدة من التعامل مع 
التحديات المعاصرة للعمل الحكومي ، وللإرتقاء بالأداء المؤسسي والمساهمة في دعم الأداء الحكومي ، وذلك 

بالتركيزعلى عدد من الموضوعات الأساسية وتناولها بإستخدام منهج تدريبي متكامل يعزز المشاركة التفاعلية  وتبادل 
الخبرات بين القيادات العربية المشاركة والإطلاع على أفضل التجارب وممارسات الأداء الحكومي في دولة الإمارات. 
يطرح البرنامج على مدى أسبوع، بحيث يتناول المحور الأول الأداء المؤسسي و المحور الثاني الأداء الحكومي وذلك 

لإتاحة الفرصة للإنتساب لأحد المحاور أو كلا المحورين.

المحور الأول من البرنامج الأداء المؤسسي: يركز على القيادة وأهمية تبني النموذج القيادي الفاعل في مواجهة 
التغييرات المحيطة، والتركيز على نهج التميز الحكومي، وذلك من خلال تسخير أدوات التخطيط الإستراتيجي ومعايير 

التميز الحكومي لبناء منظومة الأداء المؤسسي.

المحور الثاني من البرنامج الأداء الحكومي: يركز على أهمية التكنولوجيا ووسائل الإتصال لدعم عجلة التنمية في الوطن 
العربي وتطبيقات الحكومة الذكية والمدن الذكية، بالإضافة إلى التركيز على منهجيات بناء السياسات العامة الفاعلة.

كما يشمل هذا المحور بعض زيارات خاصة لمؤسسات مختارة في دولة الإمارات للإطلاع على واقع التجربة العملية 
وأفضل تطبيقات الأداء المؤسسي. كما يشمل البرنامج مؤتمر مصغر لأفضل الممارسات الحكومية في دولة الإمارات 

العربية المتحدة.



      ورشة عمل 1 : تحدي القيادة في عالم متغير واستشراف المستقبل

•  أنماط القيادة والتطورات الحديثة   
• تحليل وفهم التحديات والمتغيرات المحيطة   

• تحديد الأهداف والتوجهات  
• القيادة الإيجابية للتغير  

      ورشة عمل 2 : التوجهلت الحديثة في نماذج التميز الحكومي  
 

•  أهم النماذج وبرامج التميز المطبقة في المجال الحكومي اقليميا وعالمياً  
• الخطوط العريضة لنماذج التميز الحكومي الجديدة   

• عوامل النجاح الرئيسية لتطبيق برامج التميز الحكومية  
• كيفية ربط برامج التميز الحكومي مع برامج التطوير الأخرى  

• أهم التقنيات والأساليب الجديدة التي تساهم في تقييم مستوى نضج التميز في العمل الحكومي  

�اور ال�نامج

المحور اªول: اªداء المؤسسي 
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يستهدف البرنامج القيادات الحكومية ذات الكفاءة العالية من جميع الدول العربية لصقل مهاراتهم في القطاع ا
ا الممارسات  عبر الاطلاع على أفضل  وإثراء معرفتهم  المعاصرة  القيادة والإدارة  أدوات  لحكومي وتدريبهم على 

لعالمية بشكل عام وممارسات الحكومة الإماراتية بشكل خاص للتعرف على أسباب النجاح وفرص التطوير.

الفئة المستهدفة

      ورشة عمل 3 : تطوير وتنفيذ السياسات العامة

•  مفهوم فعالية السياسات العامة   
•  تطوير منظومة السياسات الذكية  

•  منهجيات تطوير السياسات العامة لخدمة المجتمع  
•  منظومة ربط الإستراتيجية المؤسسية بالسياسات الحكومية العامة   

      ورشة عمل 4 : إدارة البيانات للإبتكار في الحكومة الذكية
 

• المفاهيم العالمية للحكومة الذكية والمدن الذكية   
• سياسات وإستراتيجيات وتطبيقات الحكومة الذكية  

      الزيارات الميدانية للاطلاع على أفضل الممارسات الحكومية

واقع  على  للإطلاع  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  من  مختارة  لمؤسسات  خاصة  زيارات   •  
الخبرات  ذوي  من  القيادات  من  النخبة  على  والتعرف  الحكومية،  الإدارة  في  التطبيقات  وأفضل  العملي  التجربة 

العملية الواسعة الذين ساهموا بشكل فعال في تطوير المؤسسات الحكومية بدولة الامارات 

      حفل التخرج

المحور الثاµ : اªداء الحكومي
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التسجيل

لغة طرح ال�نامج
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يطرح البرنامج باللغة العربية

يتم اختيار المشاركين في برنامج القيادات العربية والتميز الحكومي عن طريق تقييم لجنة القبول للسير الذاتية للرا
غبين في التسجيل.

يجب أن تتوفر في المتقدمين الشروط التالية:

•  شهادة بكالوريوس أو ماجستير من جامعة معترف بها 
•  خبرة عملية لا تقل عن 7  سنوات في المجال الحكومي

رسوم التسجيل 

رسوم التسجيل في البرنامج:  13,500 درهم إماراتي * 
غير شاملة الإقامة والتذاكر والتأشيرة

مكان انعقاد ال�نامج

التجاري  دبي  مركز   - المؤتمرات  برج   ،  13 الطابق  الحكومية  للإدارة  راشد  بن  كلية محمد  البرنامج في مقر  يعقد 
العالمي بدبي خلال الفترة من 22 – 26 أبريل 2018.
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www.mbrsg.ae/ALP

بيانات المشارك

سياسة ا�لغاء:

الإسم

البريد الإلكتروني

جهة العمل

الوظيفة

الدولة

توقعاتك من البرنامج ودوافعك

المشارك

إسم المسؤول

في حال رغبة أحد المشاركين إلغاء أو تحويل التسجيل  لشخص بديل يجب إبلاغ إدارة التعليم التنفيذي في كلية محمد بن راشد للإدارة الحكومية
 كتابياً أوعبر البريد الالكتروني قبل بدء موعد الدورة التدريبية.

في حال عدم تمكن المشارك من الحضور ورغبته في استبدال مكانه بمشارك آخر يجب إبلاغ إدارة التعليم التنفيذي في الكلية كتابيا أو عبر البريد الالكتروني
قبل بدء موعد الدورة التدريبية. أما إذا لم يتمكن المشارك من الحضور مع عدم وجود بديل، سوف يتم تطبيق سياسة إلغاء الدورات التدريبية المذكورة أعلاه.

الإدارة

البريد الإلكتروني

الهاتف المتحرك

أكثر من 45 يوماًتاريخ الإلغاء من موعد بدء البرنامج

0%50%75%كاملة

7 أيام أو أقل 8 إلى 29 يوما30ً إلى 45 يوماً
نسبة الرسوم التي يمكن استردادها

هاتف العمل

الوظيفة

جهة العمل ( في حال تكفل جهة العمل برسوم البرنامج التدريبي يرجي ملء البيانات أدناه)

طريقة الدفع

للتسجيل وا�ستفسار  يرجى التواصل:

  
ا�نسة مريم الف	حي

هاتف:
maryam.alfalahi@mbrsg.ac.ae :البريد الإلكتروني

للإتصال

+971 4-317 5532


